
天津银行第一中心支行社会招聘启事

天津银行第一中心支行坐落于和平区，下辖 17 家营业网点，于 2010 年成立以来，牢

固树立发展的责任意识和紧迫意识，改革创新、加快发展，不断提升服务社会、服务地方经

济的能力和水平。为适应业务发展及管理需求，现面向社会公开招聘。

一、招聘岗位

零售客户经理

二、岗位职责及条件

岗位职责

1.负责利用移动展业设备，以外拓营销的形式，拓展零售业务，挖掘新客户资源、商户

资源，营销扫码贷款业务，并进行银行卡产品的开卡、激活、签约业务，以及在开展以上具

体业务基础上获取各项业务收入；

2.负责协助上级管理人员，组织、参与外部营销活动，拓展客户及场景业务渠道，协助

对公客户经理对企业客户进行交叉营销，拓展零售业务，并结合客户需要向理财经理、零售

资产经理进行业务转介绍；

3.负责按照考核管理的要求，认真制定并执行工作计划，及时利用相关系统记载报表、

文件等。确保零售业务销售流程专业、规范、标准，防范业务风险；

4.负责收集客户意见和建议并及时给予反馈，通过客户反馈进行客户需求分析及服务质

量改善，保证销售和服务质量；



5.严格遵守规章制度合规销售，做好零售业务风险防控工作。

应聘条件

1.全日制本科及以上学历，年龄 35 周岁（含）以下，特别优秀的，条件可适当放宽；

2.具有一年以上银行从业经历或两年以上（含两年）基金、保险、证券、信托等其他正

规金融机构工作经历，有客户经理或其他营销岗从业经验者优先；

3.熟悉零售银行业务基本的金融产品知识和操作流程，具备基本的计算机应用能力；

4.热爱零售银行业务，致力于从事营销工作。思想品质良好，工作认真，有较强的事业

心和责任心，遵守银行相关制度。有一定的市场营销能力、沟通能力和人际交往能力。学习

能力强，吃苦耐劳并能承受较大的工作压力；

5.具备国际金融理财师(AFP/CFP)、特许金融分析师（CFA）以及基金、保险、贵金属

等从业资格证书者优先考虑;

6. 身体健康，符合天津银行员工履职回避规定；遵纪守法，品行端正，无不良记录以

及监管部门规定的禁入情形。

三、报名时间

2021 年 9 月 3 日至 2021 年 9 月 23 日

四、应聘程序

（一）登录天津银行官网人才招聘，点击下载并填写《天津银行天津地区分支机构应聘

报名表》。



（二）填写完整《天津银行天津地区分支机构应聘报名表》（签名必须手工填写），并

准备本人身份证、毕业证书、学位证书、职称证书（如有）、职业资格证书（如有）、获奖

证书（如有）和其他资质证书等有效证件扫描件。

（三）请应聘者将上述相关材料扫描生成压缩包后发送至邮箱：

yizhongzhi001@126.com，邮件主题须注明：“姓名+应聘岗位”。

（四）初审合格者，将电话通知后续应聘流程时间、地点；如果自简历发送后两个月内

未收到通知，视作初审未通过，应聘材料恕不退还，代为保密，谢绝来访。


