
恒丰银行郑州分行社会招聘岗位汇总表

序号 分行 需求岗位 岗位类别
招聘
人数

工作
地点

岗位职责 社会招聘条件

1 郑州 营运主管 专业类 1 郑州

（1）合理调配柜面人员，正确组织会计核算，及时提供真实准确的

会计信息。

（2）负责处理日常工作中重要、特殊、疑难问题和相关业务投诉，
对日常业务环节实施有效监控，严格按照授权职责的规定进行事中授

权和审批，堵塞漏洞，防止差错事故，维护银行和客户资金安全。          

（3）开展业务检查、辅导和培训，组织业务学习和技能培训，促进

会计业务核算质量和管理水平的提高；
（4）组织做好网点前台各项运营风险防控工作，严格落实总行及监

管部门各项反洗钱工作要求；

（5）做好营运主管履职管理记录，对日常工作中发现的异常现象或

重大事项应及时向上级如实汇报，并配合开展各项检查工作。

（1）40周岁（含）以下、全日制本科（含）以上学历。

（2）认同本行文化，品行端正，身体健康，无违法违规等不良

记录。

（3）相关岗位工作年限6年（含）以上，其中具有2年（含）以
上银行柜面主管工作经验，从事多个岗位或具有外汇业务资格

者优先。

（4）熟练掌握储蓄、会计相关规章制度与业务流程，掌握反洗

钱相关基础知识，掌握办公软件基础知识及操作技能。
（5）具备良好的客户服务沟通能力和协调处理能力，具有较强

责任心及团队合作精神。

     

1 郑州 综合柜员 技能类 若干 郑州

（1）按照行内业务管理办法和操作流程，受理客户业务办理申请，

正确、高效的处理各项业务。
（2）按要求处理错账、挂账等特殊交易，配合做好查询、冻结、扣

划等业务，积极配合各项内外部检查。

（3）按要求领用及管理现金、重要空白凭证、有价单证、印章、机

具等物品。
（4）营业期间，按要求保管相关原始凭证、记账凭证及各类纸质表

格等业务资料。

（5）负责办理职责权限范围内的其他业务。

（1）35周岁（含）以下、全日制本科（含）以上学历。
（2）相关岗位工作年限2年（含）以上。

（3）了解经济、金融、产业政策以及相关规章制度；掌握市场

营销、财务和法律等知识，熟悉银行产品。

2 洛阳 综合柜员 技能类 若干 郑州

（1）按照行内业务管理办法和操作流程，受理客户业务办理申请，

正确、高效的处理各项业务。
（2）按要求处理错账、挂账等特殊交易，配合做好查询、冻结、扣

划等业务，积极配合各项内外部检查。

（3）按要求领用及管理现金、重要空白凭证、有价单证、印章、机

具等物品。
（4）营业期间，按要求保管相关原始凭证、记账凭证及各类纸质表

格等业务资料。

（5）负责办理职责权限范围内的其他业务。

（1）35周岁（含）以下、全日制本科（含）以上学历。
（2）相关岗位工作年限2年（含）以上。

（3）了解经济、金融、产业政策以及相关规章制度；掌握市场

营销、财务和法律等知识，熟悉银行产品。

备注：年龄、工作年限、学历等计算截止时间为报名截止时间。
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